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Maestría en Administración de Empresas en la Universidad de Notre Dame. 
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En 1972 ingresó a la empresa Construcciones Conducciones y Pavimentos, 
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de Desarrollo de Negocios Internacionales, actualmente es el Director 
Corporativo de Planeación Estratégica del Grupo ICA; así como miembro de 
diversos Comités Ejecutivos y/o Consejero de varias empresas del mismo 
Grupo. 

Ponente de diversos cursos y seminarios tanto en México como en el 
extranjero; autor de diferentes artículos especializados tanto en el área de 
las Finanzas como en Desarrollo de Negocios; fue profesor de la carrera de 

Ingeniería Civil de la Universidad Iberoamericana, en la que ha ocupado 
diversos puestos, en los que destaca el haber sido Presidente del Consejo 
de Exalumnos, Senador Universitario y miembro del Consejo Consultivo del 
Instituto de Ciencias e Ingeniería. Actualmente forma parte del Consejo 
Académico del Departamento de Ingenierías de esta Universidad, así como 
del consejo consultivo de Ingenierías de la Universidad de las Américas. 

Vicepresidente Fundador de la Sociedad Mexicana de Ingenieros 
Administradores, Exconsejero Regional de la Coparmex, Exconsejero de la 
Cámara Mexicana de la Industria de la Construcción, miembro activo del 
Colegio de Ingenieros Civiles de México y Consejero de la Asociación 
Mexicana de Directivos de la Investigación Aplicada en el Desarrollo 
Tecnológico, A.C.



Cuadernos FICA 3 

O
 

LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION INTERNACIONAL: 
EL CASO ICA 

Ing. Enrique Baena Ordaz 

CONTENIDO 

. Introducción. 

Mercado internacional. 

La industria de la construcción. 

ICA, Ingenieros Civiles Asociados. 

Experiencia internacional de ICA. 

Estrategias de participación. 

Conclusión.



Cuadernos FICA 5 

LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN INTERNACIONAL: 
EL CASO ICA 

1. Introducción 

En un contexto internacional caracterizado por diversos cambios 
estructurales de orden político, económico y social, donde el fenómeno de la 
globalización marca la pauta" de las grandes transformaciones 
contemporáneas, las firmas constructorás han tenido que diseñar e 
implantar estrategias novedosas para adaptarse a las cambiantes 
circunstancias del entorno, así como para enfrentar una competencia cada 
vez más reñida y compleja en todas latitudes. 

Ante este panorama irreversible, las empresas constructoras mexicanas han 
emprendido notables esfuerzos para enfrentar las nuevas condiciones en 
que realizan sus actividades productivas, principalmente a través de la 
aplicación de acciones estratégicas como el impulso al desarrollo 
tecnológico, la búsqueda y concertación de alianzas, el incremento de la 
productividad, la obtención de mayores estándares de calidad y seguridad, 
la capacitación permanente del personal y el acceso a fuentes de 
financiamiento competitivo, entre otros aspectos, con la finalidad de mejorar 
su posicionamiento en el mercado internacional. 

Al igual que sucede en otros países, la industria mexicana de la 
construcción constituye un factor fundamental para el desarrollo de la 
economía nacional. En años recientes, la base de su crecimiento continuo 
se ha sustentado en el análisis y monitoreo de los cambios tecnológicos y 
económicos que acontecen en todo el mundo, sobre todo cuando México ha 
entrado de lleno a la dinámica globalizadora. 

En este sentido, cualquier cambio que impacte los rubros que integran la 
actividad constructora representa un aspecto de vital importancia para las 
empresas de este sector, por lo que hoy día es indispensable mantener un 
estrecho seguimiento de las condiciones del entorno, sus tendencias y 
posibles consecuencias, de tal forma que puedan diseñar estrategias para 
contrarrestar sus efectos y lograr un crecimiento sostenido. 

Tal es el caso de ICA (Ingenieros Civiles Asociados), una empresa que a lo 
largo de más de cincuenta años ha sabido enfrentar la fragilidad recurrente 
de la economía mexicana ante los cambios externos, siendo en la actualidad 
una reconocida firma en el desarrollo, construcción y operación de 
infraestructura.



6 Cuadernos FICA 

La experiencia, prestigio y liderazgo de ICA le han permitido consolidarse 
como el grupo constructor más grande de México y colocarse entre los más 
importantes de América Latina. Desde hace más de tres décadas ha 
incursionado con éxito en otros países, demostrando amplia capacidad 
técnica, humana y financiera para competir con las mejores empresas 
constructoras internacionales.
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2. Mercado Internacional 

Los constantes cambios derivados de la globalización han propiciado una 
radical transformación del escenario internacional en años recientes. Los 
principales motores del cambio han sido, entre otros aspectos, la apertura 

de los mercados, la búsqueda de crecientes niveles de competitividad y el 

libre flujo de capitales entre países. Aunado a lo anterior, con el desarrollo 
de nuevas tecnologías se ha incrementado la velocidad en la comunicación y 

en el procesamiento de la información, lo que ha permitido abrir una 
infinidad de nuevas oportunidades de negocios, en paralelo al surgimiento 
de algunas amenazas hasta antes no consideradas. 

Dado el carácter mundial del fenómeno de la globalización, la 
interdependencia e interrelación entre las naciones es cada vez más 

estrecha y visible, originando que las fronteras se encuentren más cercanas 
en cuanto a tiempo y distancia, lo que se ha traducido en una competencia 
global y sin límites geográficos, en el marco de un solo mercado que exige 
constantes innovaciones y el fortalecimiento permanente del desarrollo 
tecnológico. 

Ahora bien, más allá de los beneficios de la globalización también se deben 
reconocer sus efectos adversos, entre los que sobresale la diseminación de 

la inestabilidad económica y financiera de un país hacia otras naciones o 
regiones enteras, desencadenando una serie de desequilibrios que impactan 

globalmente las actividades productivas. 

En este sentido, se puede mencionar que la crisis de la economía mexicana 

de 1994, conocida como el efecto tequila, tuvo considerables repercusiones 

en el funcionamiento del sistema financiero internacional, con especial 

énfasis en los mercados de Latinoamérica, y evidenció -—por vez primera y 
con gran intensidad- el alcance global que puede tener una situación 
nacional de emergencia económica. 

De igual forma, tanto la crisis asiática o efecto dragón que surgió a finales de 
1997 como la explosión de las graves dificultades de la economía rusa, 

resumidas en el efecto vodka, desencadenaron serias consecuencias en el 

ámbito internacional, como la caída de los mercados bursátiles y 
financieros, la generalización de la inestabilidad económica y la revisión de 
las expectativas de crecimiento a corto y mediano plazo de la economía 
mundial. 

Por otra parte, también es conveniente reconocer que como resultado de la 

globalización, hoy día presenciamos la conformación de tres diferentes tipos 
de empresas que compiten en el escenario mundial:
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La empresa internacional, que importa y/o exporta bienes o servicios. 
La empresa multinacional, integrada por una red mundial de firmas 
subsidiarias regionales, y 

La empresa global, constituida por una red mundial que utiliza los 
recursos de sus subsidiarias regionales eficientemente.
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3. La Industria de la Construcción 

La industria de la construcción no es ajena al desarrollo y consolidación de 
los tipos de empresas internacional, multinacional y global; de hecho, estos 
tres rasgos forman parte de la actividad constructora contemporánea. No 
obstante, existe una serie de rasgos adicionales y particulares que 
distinguen a la construcción de otras actividades económicas. 

Así, se encuentra que la industria de la construcción se caracteriza por 
emprender proyectos únicos; es decir, desarrollar “trajes a la medida” de 
los clientes, de acuerdo con necesidades y requerimientos específicos, que 
son siempre diferentes en cada nueva obra. Asimismo, la construcción es 
una actividad que demanda una elevada inversión fija y altos niveles de 
inversión, enfrentando una baja revolvencia de clientes y complicadas 
regulaciones gubernamentales. 

En el caso particular de la industria mexicana de la construcción, es 
necesario mencionar que desde principios de la década de los ochenta ha 
transitado por diversas coyunturas de emergencia económica. Se puede 
afirmar que desde la crisis de 1982, las compañías constructoras han tenido 
que reconocer la necesidad de administrar los ciclos para garantizar su 
sobrevivencia. 

En 1988, después de una breve fase de recuperación, se presentó un nuevo 
colapso económico que mermó drásticamente el nivel de actividad de las 
firmas constructoras mexicanas, ratificando así la recurrencia de los 
momentos de crisis y presionando la definición de estrategias que 
permitieran no sólo aprender a sobrevivir, sino que posibilitaran el 
crecimiento y expansión de las empresas. 

Aun cuando poco después se presenta un repunte de proyectos de 
infraestructura en sus diferentes modalidades, fomentado en gran medida 
por el impulso a obras bajo el esquema de concesión, en 1994 se vivió 
nuevamente una crisis de considerable magnitud —agravada por un entorno 
internacional recesivo y de agudos trastornos en la economía mundial- que 
reitera a las constructoras mexicanas el carácter cíclico de la 
posmodernidad, denotando que lo más importante ya no es sólo sobrevivir y 
crecer, sino que el factor clave de éxito consiste en perpetuarse como 
empresa, en un contexto caracterizado por la incertidumbre permanente. 

Por otra parte, también es preciso subrayar que el sector de la construcción 
es mucho más sensible a las fluctuaciones de los ciclos económicos, 
amplificando dentro de dicho sector las situaciones de crisis o auge, por lo 
que constituye un reconocido parámetro para medir la economía y el 
progreso de un país.



10 Cuadernos FICA 

Asimismo, y en el marco de la globalización y las transformaciones del 
mercado mundial, cada vez es más reconocida la tendencia de que se 

prolonguen los periodos de crisis, así como el acortamiento de las fases de 
recuperación y crecimiento de la economía, con los consecuentes efectos en 
la industria de la construcción. í
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4. ICA: Ingenieros Civiles Asociados 

ICA se fundó el 4 de julio de 1947 por un grupo de jóvenes ingenieros 
mexicanos comprometidos con el desarrollo nacional, en una época en que 
las compañías constructoras extranjeras tenían a su cargo los grandes 
proyectos de infraestructura. 

Su primera obra, ganada en concurso, fue la mayor unidad habitacional 
diseñada hasta entonces en México y, poco tiempo después, realizaba 
importantes obras de construcción pesada. El firme propósito de 
mantenerse en continuo crecimiento y la política de reinversión de 
utilidades, le permitieron incrementar sistemáticamente su capacidad y 
campos de acción, hasta comprender las distintas actividades involucradas 
en la ejecución de cualquier proyecto. 

A la fecha ICA participa en todas las áreas de construcción: la pesada, la 
industrial y la urbana; actividades que constituyen el segmento de 
construcción y que es el más importante de la compañía. 

También participa en la operación de autopistas, túneles y 
estacionamientos; recolección, tratamiento y disposición final de residuos 
sólidos; diseño y operación de plantas de tratamiento de aguas residuales; 
manejo de los servicios de agua potable y drenaje, actividades que en 
conjunto integran el segmento de operación de infraestructura. 

Prácticamente desde su origen, ICA ha desarrollado, operado y 
comercializado proyectos ¡inmobiliarios de parques residenciales e 
industriales, centros empresariales, comerciales y recreativos, edificios de 
oficinas y hoteles, conformando dichas actividades el segmento de 
desarrollo inmobiliario. 

Asimismo, ICA mantiene operaciones en la fabricación de bienes de capital, 
con instalaciones en las ciudades de Querétaro y Tampico, con empresas 
que agrupan el segmento de manufactura. Además, participa en la 
extracción, exportación, transporte y comercialización de agregados 
pétreos, actividad que conjuntamente con la operación de puertos y 
comercialización de granos, integran el segmento de agregados y puertos. 
Adicionalmente, ICA tuvo una participación minoritaria en el capital de la 
empresa concesionaria del Ferrocarril Norte-Pacífico. 

Los servicios que ICA ofrece en los rubros de ingeniería, procuración, 
construcción, diseño, gerencia de proyectos y en cualquiera de sus 
combinaciones son a través de contratos de precios unitarios, precio alzado, 
llave en mano o por administración, estando en posibilidad de proporcionar
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financiamiento mediante esquemas Construir, arrendar y transferir (BLT), 
Construir, operar y transferir (BOT), Productor independiente de energía 
(IPP), o de gestión directa para el cliente. E 

Con una plantilla cercana a los 30 mil empleados y con ventas anuales que 
ascienden a más de 1,000 millones de dólares, ICA es una empresa que 
cotiza desde 1992 en las bolsas de México, Nueva York y Luxemburgo. 

Actualmente, la estrategia de ICA considera tres horizontes concurrentes de 
planeación: el primero, de corto plazo, contempla extender y defender los 
negocios medulares; el segundo, de mediano plazo, consiste en desarrollar 
negocios derivados de los medulares, y el tercer horizonte, de largo plazo, 
plantea generar una amplia gama de opciones, siendo el principio rector de 
la planeación estratégica maximizar el valor de la acción. 

HORIZONTES DE PLANEACIÓN 

HORIZONTE 3 
A (LARGO PLAZO) 

HORIZONTE 2 
(MEDIANO PLAZO) 
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Por otra parte, cabe señalar que la capacidad de realización de ICA se 
sustenta en la calidad de su gente. Desde su fundación surgió como grupo, 
se cimentó en el trabajo en equipo, y se desarrolló bajo el principio de 
motivar y comprometer a sus trabajadores y directivos mediante su 
participación en la propiedad de la empresa. 

Hoy, con el propósito de fortalecer su participación competitiva y acceder al 
ámbito de las empresas de clase mundial, ICA mantiene vigentes los 
principios que le dieron origen, en paralelo a la adecuación de su misión, 
visión y filosofía empresarial.
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MISIÓN 

Ser la principal empresa mexicana en el desarrollo, 
construcción y operación de infraestructura básica, 
con vocación de servicio al cliente, capacidad 
técnica siempre actualizada, ética profesional y 
calidad invariable en el cumplimiento de sus 
compromisos. 

VISIÓN 

Mantenerse como el grupo constructor líder en 
México, operador de infraestructura, que compita en 
el área internacional con las mejores empresas del 
mundo, ofreciendo niveles atractivos de rentabilidad 
para los inversionistas, así como la oportunidad de 
desarrollo profesional para sus trabajadores, 
empleados y socios. 

FILOSOFÍA 

Organización empresarial, integrada 
significativamente por socios-empleados, 
comprometidos con los principios fundamentales de 
trabajo en equipo, entrega y dedicación total a la 
empresa, profesionalismo y dominio técnico, 
reinversión sistemática de utilidades y participación 

accionaria del personal de acuerdo al desempeño.
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5. Experiencia Internacional de ICA 

La actividad internacional de ICA abarca más de veinte países y se remonta a 
la década de los sesenta, con los proyectos del Plan Carretero de 
Camabocho, Nicaragua; la Planta de Soda en Cartagena, Colombia, y la 
Carretera San Pedro Sula en Honduras. 

Durante los años setenta se llevaron a cabo el Metro en Chile; edificaciones 
en Chile, Brasil y El Salvador; la Termoeléctrica Guacalate en Guatemala; el 
Puente Savegre de Costa Rica; un almacén de azúcar en República 
Dominicana; la Carretera Panamericana en Panamá y la Planta Hidroeléctrica 
en Pizayambo, Ecuador. 

En la década de los ochenta se efectuaron obras como el Gasoducto San 
Gerónimo-General Rodríguez en Argentina; un distrito de riego en Haití; 
edificaciones y el Metromover de Miami, Estados Unidos, así como el 

Aeropuerto Internacional de Belice. 

En el transcurso de los noventa se cuentan realizaciones como el Acueducto 
Regional del Centro en Venezuela; edificaciones y el Metro en Puerto Rico; 
Geotecnia en España, Portugal y Rusia; Proyectos Industriales en Paraguay 
y Uruguay; Desarrollos Inmobiliarios en Perú y la Planta Hidroeléctrica de 
Bakún en Malasia. 

Como resultado de la crisis de 1994 se implantó una estrategia para 
incrementar la actividad internacional de ICA. De esta manera, los ingresos 
en el extranjero representaron en 1997 el 21% del total, en comparación con 
el 20% y el 17% de 1996 y 1995, respectivamente, mientras que en 1998 
representaron 34%. 

Es importante hacer notar que la participación de ICA en el mercado 
internacional se realiza de acuerdo con las siguientes estrategias: 

e En asociación con firmas de construcción locales, para trabajar en líneas 
de negocios tradicionales y mercados conocidos. 

e En consorcio con empresas constructoras internacionales, para buscar la 
expansión de mercados y compartir riesgos. 

e En alianza con socios tecnólogos y financieros, para participar en 
proyectos integrales de ingeniería, procuración, construcción, inversión y 
operación.
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e Y con participación accionaria en empresas locales de prestigio, para 
incursionar en mercados de difícil acceso, aprovechando su habilidad 
gerencial y conocimiento de la región. 

Para lograr lo anterior, ICA tomó la decisión de formar alianzas estratégicas 
permanentes con empresas internacionales de reconocido nivel, las cuales 
se muestran en el cuadro siguiente. 

PAIS DE ORIGEN 
ALIANZAS ESTRATÉGICAS 

AREA DE ACTIVIDAD” 

[SCP Sociedad Comercial Ingeniería y Construcción Argentina a 
del Plata 

España Probisa Producción de asfaltos y 
derivados 

Estados Unidos Fluor Daniel Construcción Industrial 

Vulcan Materials Agregados 

Filipinas ICTSI (International Operación de terminales 
Container Terminal marítimas 
Services Inc.) 

Francia Soletanche Enterprise Geotecnia 

Vivendi Manejo y distribución de 
agua potable 

México Hubard 8. Bourlon Instalaciones 
electromecánicas 

Perú Grupo Raffo Desarrollos Inmobiliarios 
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De igual forma, ICA cuenta con alianzas estratégicas específicas que tienen 

como finalidad realizar proyectos determinados en diferentes países. Entre 

algunas de las muchas empresas con las que se han suscrito convenios se 

pueden citar: Acciona, Asea Brown Bovery, Ferrovial, Hyundai, Impregilo, 

Perini, Siemens, Sideco, Skanska, y Odebrecht. 

En las siguientes ilustraciones se pueden observar los proyectos más 

representativos a nivel internacional en los que ICA participa actualmente. 

PRESENCIA ACTUAL DE ICA EN EL EXTRANJERO 

GUATEMALA 

PANAMÁ 
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PORTUGAL 
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A partir de lo anterior, podemos resumir que la experiencia internacional de 
ICA abarca países como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, 

Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, España, Guatemala, Haití, Honduras, 

Malasia, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, Portugal, Puerto Rico, 
República Dominicana, Rusia, Uruguay y Venezuela. 

Hoy, los proyectos en promoción se encuentran en diferentes etapas, como 
identificación, precalificación o con fecha de concurso; entre otros se 
pueden mencionar: 

e Proyectos hidroeléctricos! presas en Argentina, Bolivia, Chile, Perú, 
Ecuador, Colombia, Venezuela, Costa Rica, El Salvador, Honduras, 

República Dominicana y Puerto Rico. 

e Infraestructura carretera en Bolivia, Colombia, Costa Rica, El Salvador, 

Guatemala, Perú, Puerto Rico, República Dominicana y Venezuela. 

e Metro en Argentina, Colombia, España, Perú, Puerto Rico, República 
Dominicana y Venezuela 

e Ductos en Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Guatemala y Puerto Rico
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e Puentes en Argentina, Bolivia y Venezuela 

e Proyectos industriales en Argentina, Brasil, Chile y Venezuela 

e Geotecnia en España, Guatemala, Panamá y Portugal ;
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6. Estrategias de Participación 

La experiencia acumulada por ICA a lo largo de varias décadas le ha 
permitido diseñar un instrumento de evaluación y control para definir su 
participación en proyectos de alcance internacional, reconociendo que este 
tipo de obras requiere un conocimiento de sus características específicas y 
del entorno en que se llevará a cabo. De esta manera, mediante la 

formulación de un ejercicio denominado participar/no participar, se sustenta 
el análisis y la toma de decisión sobre un proyecto, a partir de una serie de 
datos que considera, entre otros, los siguientes aspectos: 

e Información general: ubicación, cliente, esquema de contratación, monto 

total, inversión, socios, financiamiento, etc. 
e Análisis de riesgos: condiciones político-sociales (estabilidad del 

gobierno, situación laboral y social, etc.), condiciones económico- 
financieras (inflación, tipo de cambio, créditos, tasas de interés, etc.) y 
características del marco jurídico. Una vez identificados y evaluados los 
riesgos, se plantean diferentes alternativas, ya sea para poder 
eliminarlos, mitigarlos, distribuirlos o finalmente aceptarlos. 

e También se requiere estudiar tanto las fortalezas y debilidades de 
nosotros mismos como de los posibles competidores 

Cuando se ha concluido el análisis en su totalidad será posible definir la 
forma de participación más adecuada y que, dependiendo del alcance del 
proyecto, puede ser directa, por medio de una alianza estratégica, mediante 
la creación de una nueva empresa, o bien por la adquisición de una firma 
local o regional. 

Por otro lado, ICA reconoce que la dinámica de globalización considera que 
un factor determinante en las estrategias de participación de cualquier 
empresa, es contar con un capital humano altamente capacitado, que 
cumpla con las características de ser políglota, con amplios conocimientos 
en informática, con capacidad para trabajar en equipos multidisciplinarios y 
con una formación multicultural para desempeñarse en cualquier parte del 
mundo. 

También es necesario contar con una mentalidad proactiva y creativa, no 
sólo en el ámbito de la empresa sino también a nivel personal. Asimismo, 
toda empresa de escala internacional debe mantener un proceso sistemático 
que garantice la actualización y el desarrollo constante de tecnologías de 
vanguardia, así como la optimización de los recursos regionales de toda 
índole.
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Adicionalmente, hoy cualquier empresa que aspire a ser competitiva en el 
escenario internacional, debe refrendar constantemente su compromiso con 
cuatro aspectos básicos: 

Calidad, 

Seguridad, 

Medio ambiente y 
Su responsabilidad con la sociedad 

ICA ha sabido conjugar estos elementos para comprometerse con sus 
clientes, sobre todo a través de su filosofía de calidad y seguridad que rige 
en toda la organización. 

FILOSOFÍA DE CALIDAD 

Identificar y satisfacer los requisitos y expectativas de 
nuestros clientes, en relación con los productos y 
servicios que ofrecemos, mediante el Proceso de 
Calidad. 

FILOSOFÍA DE SEGURIDAD 

ICA se fundamenta en sus hombres. Por ello, la 
seguridad es prioritaria en sus actividades, para 
proteger la integridad de sus trabajadores, 
incrementar la productividad, preservar el medio 

ambiente y mantener la confianza de sus clientes. 

De igual forma, ICA está comprometida en aspectos tan relevantes como la 
preservación ambiental, mediante la observancia rigurosa de una política del 
medio ambiente. 

POLÍTICA DEL MEDIO AMBIENTE 

Nuestro compromiso con los clientes, accionistas, 
autoridades, comunidad y empleados, es prevenir la 
contaminación, mejorar continuamente, cumplir con 
todos los ordenamientos legales vigentes en materia 
ambiental y hasta donde sea práctico, proporcionar 
una protección ambiental más allá de la requerida, así 
como mantener nuestro Sistema de Administración 
del Medio Ambiente como marco para el 
establecimiento y la revisión de objetivos y metas 
ambientales, que nos permitan alcanzar las mejores 
prácticas a nivel internacional, manteniendo una 
posición de liderazgo en nuestro país.
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Por otra parte, el compromiso de ICA con la sociedad se refleja, entre otros 
aspectos, en diversos apoyos a instituciones de educación superior, así 

como en las actividades realizadas por la Fundación ICA, tendientes a 
coadyuvar al fortalecimiento de la ingeniería mexicana, contribuir a la 
«formación de recursos humanos de excelencia e impulsar el desarrollo 
científico y tecnológico que requiere nuestro país.



Cuadernos FICA 25 

7. Conclusión 

Es un hecho consumado que el fenómeno de la globalización ha propiciado 
el incremento de competidores de reconocido nivel, tanto en la industria de 
la construcción como en las demás actividades económicas de todas las 
naciones. El cambio en los patrones del mercado y en las prácticas 
empresariales, constituyen los factores clave en la definición de nuevas 
estrategias de las firmas constructoras para alcanzar un mejor 
posicionamiento en el ámbito nacional e internacional. 

Competitividad y visión de largo plazo son las características que distinguen 
actualmente a la industria de la construcción en cualquier parte del mundo, 
en el marco de una constante búsqueda del perfeccionamiento de sus 
habilidades y la concertación de alianzas que permitan ampliar la presencia 
y el alcance de sus negocios. 

Hoy se reconoce la importancia de contar con una cultura laboral definida y 
con disposición para trabajar con externos, a fin de adquirir y retener activos 
intelectuales, en paralelo a la anticipación de las necesidades de los clientes 
y el sostenimiento de políticas de recursos humanos progresivas y 
consistentes. En otras palabras, la actividad constructora internacional 
demanda organizaciones empresariales vanguardistas, que superen las 
posturas y métodos tradicionales, asumiendo el reto del cambio basado en 
la interdependencia de socios y no en la autosuficiencia. 

El caso de ICA es un ejemplo representativo de la moderna industria de la 
construcción mexicana, que a pesar de las adversidades económicas del 
mercado interno a lo largo de las últimas décadas, ha tenido la flexibilidad y 
capacidad suficientes para responder con oportunidad a la ciclicidad de su 
negocio medular, así como para incursionar con éxito más allá de sus 
fronteras en asociación con firmas locales. 

A partir de la definición de una estrategia corporativa que considera tres 
horizontes concurrentes de planeación a corto, mediano y largo plazo, ICA 
se apresta -previo desarrollo y/o asimilación de las habilidades requeridas- 
a refrendar su probada capacidad de convocatoria y de realización de 
negocios en cada uno de estos horizontes, reforzando permanentemente el 
principio rector de maximizar el valor de la acción. 

En ICA se tiene plena conciencia de que para mantener su posición de 
liderazgo en México y expandir sus operaciones hacia nuevos mercados, es 
indispensable sostener niveles de competitividad internacional, así como 
efectuar un monitoreo permanente de las principales macrotendencias a 
nivel mundial, con objeto de identificar las áreas de oportunidad más 
atractivas dentro de su estrategia de negocios, sin dejar de reconocer que
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las condiciones del entorno sólo garantizarán la subsistencia de las mejores 
empresas, las que tengan alianzas sólidas, voluntad de cambio y adaptación, 
cuadros cada vez más preparados y plena certeza en sus horizontes a corto, 
mediano y largo plazo.
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